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H US Euroopan parlamentin ja

neuvoston asetus 2016/679
(EU-tietosuoja-asetus)

Puhelinjarjestelmien henkilorekisterin tietosuojaseloste

TIETOSUOJASELOSTE/REKISTEROIDYN INFORMOINTI 1.2.2024

1 REKISTERINPITAJA
Nimi:
HUS-yhtymi
Osoite:

HUS-yhtyma,
Stenbackinkatu 9, Helsinki
PL 100, 00029 HUS

Yhteystiedot:

Puhelinvaihde: 09 4711
Postiosoite: HUS-yhtyman kirjaamo, PL 200, 00029 HUS
Kirjaamon sdhkoposti: kirjaamo@hus.fi

2 REKISTERIN VASTUUHENKILO

HUS Tietohallinto, tietohallintojohtaja

3 TIETOSUOJAVASTAAVAN YHTEYSTIEDOT

Postiosoite:

HUS Keskuskirjaamo
PL 200 00029 HUS
sahkoposti:
eutietosuoja@hus.fi
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4 YHTEYSTIEDOT REKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA

HUS-yhtymain kirjaamo
PL 200 00029 HUS
sahkoposti:
kirjaamo@hus.fi

5 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Kisittelyn tarkoitukset ovat
e yllapitdd HUSin sisdistd puhelinluetteloa

e puheluiden tallentaminen asiakaspalvelua varten niissd numeroissa, joihin on ase-
tettu tallennus

Lisdksi puhelinvaihteen henkilokunnan on mahdollista hakea tieto potilaan sijainnista,
jotta potilasta koskeva puhelu pystytaan ohjaamaan oikealle osastolle. Mikali potilas on
kieltdnyt antamasta tietoa sairaalassa olostaan, tima kirjataan potilastietojarjestelmaan.
Tassa tilanteessa sijaintitietoa ei ndyteta puhelunvilittijalle.

6 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN PERUSTA

Puhelinluettelo on valttimaton rekisterinpitdjan toiminnan kannalta.
Tietosuoja-asetus 6 artiklan 1. c) ja e) kohta ja 9 artiklan h) kohta
Tietosuojalaki (1050/2018) 4 § 1. 1) ja 2)

Potilaan sijaintitiedon vilitys puhelunvalitt4jille: laki sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kastietojen kasittelysta (703/2023) 49 §

7 REKISTERIN TIETOSISALTO

Tietosisilto jakaantuu seuraaviin kokonaisuuksiin:

1) HUS:n henkilokunnan yhteystiedot: nimi, osoite, puhelinnumero, siahképostiosoite,
vastuuyksikko, tehtdvanimike seka organisaatioyksikko
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2) Potilaan nimi, osasto, huone. Potilaan sijaintitieto on saatavilla puhelinjarjestelmassa
vain puhelunvilittdjien nakyméassa, mikili potilas ei ole kieltdnyt tietojen antamista itses-
taan.

3) Puheentallennukseen kytkettyjen HUSin lankapuhelimien puhelutallenteet. Tallen-
teen yhteyteen tallennetaan puhelinnumero ja aikaleima. Puhetallenteet sdilytetaan paa-
saantoisesti 6 kuukautta.

4) HUSIin lankapuhelimien puhelutiedot: puhelinnumerojen, puhelunkeston ja ajankoh-
dan tallennus vianselvitys ohjelmistoon, puhelutiedot sdilytetddan 1 kuukauden ajan.

8 SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET
Tiedot saadaan:
e HUSin henkilokunnalta
e HUSin HR jarjestelmasta
e Potilaan sijaintitieto potilastietojarjestelmasta

e Puhelinvaihdejarjestelmasti ja teleoperaattorilta

9 HENKILOTIETOJEN VASTAANOTTAJARYHMAT

Ei sidannonmukaisia tietojen luovutuksia. Puhelinjarjestelmien tietoja kiytetaan lahinna
vain HUSIn sisidisessa toiminnassa. Kayttajia ovat

e HUSin henkilokunta
e puhelinvaihdejarjestelmén tekniset asiantuntijat vianselvityksessa
e puhelunvalittajat

e puhetallenteiden tarkasteluun oikeutetut henkil6t
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10  TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET
Ei sidnnonmukaisia luovutuksia.
11 TIETOJEN SAILYTYSAIKA
Puhelutiedot siilytetaan vianselvitystyokalussa 1 kk ajan.
Henkiloston yhteystiedot sdilytetddn henkilon palvelussuhteen ajan.
Puhelutallenteet sédilytetaan eri tarkoituksia varten 6 kuukautta - 5 vuotta.

Potilaan sijaintitiedot ovat saatavissa puhelinjarjestelméssa potilaan sairaalassaolon ajan,
ellei potilas ole halunnut salata sairaalassa oloaan.

12 TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA-ALUEEN ULKOPUOLELLE

Ei siirretd muutoin kuin rekisteréidyn nimenomaisella suostumuksella.

13 REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Salassa pidettavin tietoihin on paasy vain niihin oikeutetuilla henkil6illa:
e potilaan sijaintietieto ndkyy puhelinjarjestelmassa vain puhelunvalittajille

e vianselvitystd varten tallennettaviin tietoihin on paisy vain teknisilla asiantunti-
joilla

14 REKISTEROIDYN OIKEUDET

Rekisteroidylla on seuraavat oikeudet:

¢ Oikeus saada paasy omiin henkilotietoihin 15 artikla
rekisterdity voi tehda kirjallisen tietopyynnon omista tiedoistaan

¢ Oikeus tietojen oikaisemiseen (16 artikla)
rekisteroity voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
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¢ Oikeus tietojen poistamiseen (17 artikla)
rekisterdity voi vaatia rekisterin kayttotarkoituksen kannalta turhan tai vaaran tie-
don poistamista

¢ Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (18 artikla)
rekisterdity voi tehda vapaamuotoisen vaatimuksen, joka kisitellddn aina tapaus-
kohtaisesti

¢ Oikeus vastustaa kasittelya (21 artikla)
rekisterdity voi tehda vapaamuotoisen vaatimuksen, joka kisitellddn aina tapaus-
kohtaisesti

¢ Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (20 artikla)
rekisterdity voi tehda vapaamuotoisen vaatimuksen, joka kisitellddn aina tapaus-
kohtaisesti

Edella mainittuja oikeuksia koskevat hakemukset tai vaatimukset toimitetaan HUS-yhty-
man kirjaamoon, kts. yhteystiedot kohta 4.

OIKEUS TEHDA VALITUS VALVONTAVIRANOMAISELLE

Jokaisella rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina
jasenvaltiossa, jossa hdnen vakinainen asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on tai jossa vai-
tetty rikkominen on tapahtunut, jos rekisteroity katsoo, ettd hanta koskevien henkilotieto-
jen kasittelyssa rikotaan EU tietosuoja-asetusta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muita
hallinnollisia muutoksenhakukeinoja tai oikeussuojakeinoja.

Valvontaviranomaisen tiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto
https://tietosuoja.fi/etusivu

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi Puhelinvaihde: 029 566 6700
Kirjaamo: 029 566 6768
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